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Aldreomsorgens politiska malsattning:
Generell valfard - alla sociala grupper ska ha
tillgang till lika god omsorg, oavsett bostadsort

Men samtidigt en lika stark princip om kommunalt
sjalvstyre

Socialtjanstlagen en ramlag med "skalig levnadsniva”
som ambition med stort utrymme for kommunens tolkning

Stort utrymme for kommunerna att utforma sin
aldreomsorg (omfattning, inriktning, kvalitet, riktlinjer)

I konkurrens med andra valfardsomraden som har
starkare lagligt stod

Lever dldreomsorgen upp till de politiska malen?

For stora skillnader? Mellan kommuner? Mellan sociala
grupper? Over tid?



Fokus pa den svenska dldreomsorgens
forandring och variationer ur ett
ojamlikhetsperspektiv

e« Oforandrad jamlikhetsambition |
lagstiftning och policydokument
e Fyra sammankopplade trender

— Atstramning

— Marknadisering:
konkurrensutsattning, kundval

— Omorganisering

— HOjda policyambitioner



Trend 1: Atstramning

o Minskade resurser i forhallande till en aldrande
befolkning mellan 1990 och 2015

« Farre far hjalp: sedan 2000 har mer &n var fjarde plats
i aldreboende forsvunnit
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Liknande trender 1 hela landet

Mellan 2001 och 2015 har andelen av 80+ i
aldreboenden minskat i 98% av landets
kommuner

Hemtjansten har 0kat i de flesta kommuner men
i ndstan var femte kommun har bade hemtjanst
och aldreboende minskat

Stora skillnader mellan landets kommuner i
tackningsgrad, intensitet, kvalitet

Stora skillnader i kommunala riktlinjer (mer eller
mindre bindande, strikta, detaljerade)

(Szebehely & Trydegard, 2018; Erlandsson, 2018)



Ojamlikhetskonsekvenser av
dtstramad dldreomsorg

e Framst mer anhorigomsorg: beror fr a
aldre med lag utbildning

- Utan andrad lagstiftning

« Aven mer privat kopt hjdlp: beror fr a
aldre med hog utbildning och god ekonomi

- Med stod av RUT sedan 2007

- Stora kommunala skillnader: 29% av 65+
anvander RUT i Danderyd, 2% i Arjeplog



Trend 2. Marknadisering - konkurrens-
utsattning av offentligt finansierad
aldreomsorg
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Stora kommunala skillnader: andel | privat regi |
Stockholms lan och i resten av riket 1995, 2005 och 2015
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Aldreboende ‘ Hemtjinst ‘

Alla dldreboenden ar i kommunal regi i 2/3 av landets kommuner;
all hemtjanst ar i kommunal regi i halften av kommunerna

Szebehely & Trydegard 2018



Marknadisering - ett hot mot
jamlikhetsambitionerna?

e Kundval: Hogutbildade aldre har lattare att ta till sig
information och att hitta de basta utférarna

o Tillaggstjanster med RUT i privat hemtjanst och i vissa
privata aldreboenden med hogre standard - aldreomsorg
efter planbokens storlek?

e - risk for 6kad ojamlikhet?



Trend 3: Omorgansering

e New Public Management (NPM): dkade krav pa exakthet i
bistandsbeslut (minutstyrning), fokus pa métbara
kvalitetsaspekter, dokumentation

e Omorganisering delvis som foljd av marknadisering (mer
marknad, mer kontroll)

— Lag tillit i organisationer med manga privata (sma) utférare

— Striktare kontrollsystem infors for att kontrollera/nindra oseriosa
aktorer men drabbar alla (Brodin & Peterson 2018)

e Omorganisering delvis som féljd av atstramning

— Fler mycket sjuka som bor hemma = manga korta besok -
mer spring i hemtjansten

— Fler mycket sjuka i aldreboende utan motsvarande
personalbkning = tyngre arbete



Konsekvenser for personalen

Antal hjalptagare,
dagtid

Kan paverka hur det
dagliga arbetet ska
ldggas upp (% oftast)

Psykiskt uttrottad efter
jobbet (% i stort sett
alltid)

Hemtjinst Aldreboende

2005 2015 2005 2015
8[6 11[8 8,6 10,1
39 16 47 41
11 24 16 26

Minskat handlingsutrymme, mer tidspress = negativt for bade personal och aldre

Nordcare: Szebehely, Stranz & Strandell 2017



Liknande forandringar i hela landet
men problemen ar olika omfattande

Hemtjansten mest problematisk i storstad: mest
tidspress, mest psykiskt uttrottad — men samre
anstallningsforhallanden pa landsbygden: odnskad deltid,
delade turer (Strandell, 2018)

Aldreboenden: mer delade turer pa landsbygden men
mer socialt stimulerande arbete i storstad - och lika
psykisk pafrestande (Stranz, 2018)

Gar storstaderna fore i tva trender: NPM inom
hemtjansten och individanpassad social omsorgsmodell |
aldreboenden?

Vad innebar det for omsorgens kvalitet i olika kommuner
om personalen har olika villkor?



Trend 4: Hojda policyambitioner

e Sol:”Socialtjdnstens omsorg om &ldre ska inriktas pa att aldre
personer far leva ett vardigt liv och kdnna vélbefinnande
(vardegrund)”

e Socialstyrelsens allménna rad : ”...se till att dldre personer
visas respekt fér och far stoéd i sitt sjalvbestimmande, ar
delaktiga i hur stdd och hjilp ges samt far individanpassad
omsorg”’

e Olika tolkning i olika kommuner - men har personalen
forutsattningar att leva upp till de hogt stallda ambitionerna?
(Andersson, 2018)

e Trots vackra ord - bistandsparagrafen styr: "Skalig” har gatt
fran golv till tak; fran motsatsen till oskalig till motsatsen till
god (Szebehely & Trydegard 2014)



Ar olikheter och variation inom dldreomsorgen
ett problem?

Aldreomsorgens jamlikhetsambition forutsatter att
aldreomsorgen ar tillganglig, o6verkomlig och attraktiv for alla
grupper over hela landet

— Om inte — koéper de som har rad egna lésningar?
— Och mer laggs pa anhériga?
- Olika konsekvenser i olika kommuner

Hur stora kommunala skillnader kan accepteras inom ramen for
en generell valfardsmodell?

— | tréskeln till plats i aldreboende?
— | tilldelning av hemtjansttimmar?
— | mgjligheten att styra sin vardag?
— | personalens arbetsvillkor?



Till sist: bade stora skillnader och
generella trender ar problematiskt

. Aldreomsorgens &tstramning, omorganisering med
mer tidsbrist och detaljstyrning, och okat gap mellan
politikens och marknadens |6ften och omsorgens
realiteter — ett problem!

« Om personalen har krav pa sig att ge individanpassad
omsorg men saknar tidsmassiga och organisatoriska
forutsattningar?

-~ Vad hander med viljan att stanna i arbetet?
-~ Med omsorgens kvalitet?
—~ Med medborgarnas tilltro till omsorgssystemet?

« En vision i valtider: ett samhalle dar alla sociala
grupper - oavsett ekonomiska resurser, familjesituation
och bostadsort - inklusive omsorgspersonalen -
vagar bli gamla!
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Lasa mer?

e Kapitel av Katarina Andersson, Helene Brodin & Elin
Peterson, Sara Erlandsson, Rebecka Strandell, Anneli
Stranz, Marta Szebehely & Gun-Britt Trydegard i
Jénson & Szebehely, red. Aldreomsorger i Sverige:
lokala variationer och generella trender, Gleerups,
2018.

e Szebehely & Trydegard (2014) Hur mycket
sjalvbestdmmande ryms det i skélig levnadsniva?
Socialtjanstlagens visioner och aldreomsorgens
realiteter. I: Pettersson, red: Tre decennier med
socialtjanstlagen — utopi, vision, verklighet, Gleerups.

e Szebehely, Stranz & Strandell (2017) Vem ska arbeta
| framtidens dldreomsorg? Stockholms universitet,
Institutionen for socialt arbete.
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